Rapportages & MS Access

De meeste diensten en producten die Abanico Automatisering levert, hebben te
maken met MS Access. MS Access is een zogenaamd DBMS, oftewel Database
Management System. Letterlijk vertaald: een beheersysteem voor gegevensbanken.
De producten die Abanico Automatisering maakt met behulp van MS Access vallen
uiteen in twee categorieén: gegevensverwerkende systemen en rapportgeneratoren.
Het verschil tussen is, dat u in een gegevensverwerkend systeem eerst gegevens
moet invoeren voordat er rapportages uit kunnen komen. Bij een rapportgenerator
vormt een bestaande database het uitgangspunt, en wordt er dus alleen aan de
rapportagekant iets toegevoegd.

In praktijk komen ook mengvormen voor: rapportagegeneratoren waarbij u een deel
van de gebruikte gegevens eerst in moet voeren, of gegevensverwerkende program-
ma’s die de mogelijkheid hebben om rapportages te maken met behulp van
bestaande databasesystemen.

Een klant waaraan Abanico Automatisering veel rapportgeneratoren heeft geleverd,
is het UMC St Radboud te Nijmegen. Het UMC is een grote organisatie, met een
uitgebreide ICT-infrastructuur. De basis daarvan wordt gevormd door een aantal
grote databasesystemen, waarin men allerhande data invoert, variérend van
gegevens omtrent operatieve handelingen en patiénten, tot boekhoudgegevens,
projectadministratiegegevens en personeels- en salarisgegevens. Deze systemen
bieden vaak weinig voorzieningen om gegevens — al dan niet samengevat - door
middel van rapportages uit te voeren. MS Access blijkt een zeer geschikt
gereedschap te zijn om dergelijke rapportages te maken.
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Wat moet u zich bij zo’'n rapportgenerator voorstellen? In alle gevallen legt de
rapportgenerator een verbinding met het databasesysteem waaruit hij zijn gegevens
ophaalt. Meestal is dat een Oracle- of een SQL-Server-systeem. Een aantal
voorbeelden brengt u wellicht op ideeén.

Hiervoor, op pagina 1, ziet u het schakelbord van een rapportagegenerator op het
vlak van projectbeheer in het UMC. De generator kent 13 verschillende rapportages,
die de gebruiker aan de linker kant kan kiezen. De flexibiliteit van deze toepassing
ligt niet zozeer in de vorm van de rapportages — de rapportages zijn namelijk
voorgedefinieerd en liggen dus vast — maar veel meer in de vele selectiecriteria die
men in kan stellen. Aan de rechterkant zijn deze instellingen te zien. Afhankelijk van
het soort rapportage laat de toepassing vanzelf zien welke criteria men ik kan stellen.
Door de doelmatige wijze waarop de generator is opgezet, heeft de klant in praktijk
weinig onderhoud aan de generator, en zijn aanpassingen gemakkelijk (dus
goedkoop) te realiseren.

Een heel andere soort functionaliteit is hetgeen u in het volgende voorbeeld ziet.
Hierin is een zoekfunctie ingebouwd, zodat de gebruiker aan de hand van een aantal
criteria snel kan zien welke dossiers uit de database aan de ingestelde criteria
voldoen. In de bovenste helft toont het scherm een overzicht van de gevonden
dossiers. In de onderste helft kan men de details van een dossier naar keuze
zichtbaar maken.

=lBlxl

d%:glalfae:e' | ¥ariables | E%gglsln | Delete | Insert l Stalistics I Search | Exit I

I | Bom or Chin | COMPANY NAME [ CITY | COUNTRY OF ORIGIN | Mi!
»| 4503 Bom | | DEURNE south korea Sa
e o N o
4516 Bom Lei Sa
4515 Bom Lar Sa
4514 Bom Kni Sa
| 4513 Bam Jui Keyword in name !I Sa
|| 4512 Bam Inte City [DEIANE = A
4518 Bom Laog Ca
4510 Bom 1Bty Size class I j To I =l Sa
4519 Bom Ia Sa
[ T = Nace code ] :_i To ! ;i B
Recard; 14| 4 I 1 |I 2 b
COMPANY DETAILS Country ! vi
‘DETAILS 1
[oerais 2] oers i [—————]
Id 450
Bom ar Chin Baom Year of establishement l = i
COMPANY HAME
SDBHESSDNE ™ sy Close l Clear fields Start search
POSTAL CODE (2908LP
CITY DEURME = SIZE CLASS 20-43 =1
CONTACT mr. R G ' e COUMTRY OF ORIGIM |zouth kaorea .'_1
Maam contactperzoon (St ] COUNTRY OF ORIGIN 2 _v_]
YOORLETTERS. R. Geslacht deheer =] year of establishment 2000
POSITION CONTACT origin foreign ves/no ) __:j
PHONE NUMEER year of take-over
Fi MUMBER linking rurmber
MAILING ADDRESS infa@hanaro.com corfidential (] Bom number

Configuration Info |

Een andere, wat basalere functionaliteit, is de mogelijkheid om in een lijst met
dossiers op verschillende waardes te kunnen filteren. In het volgende voorbeeld ziet
u, dat de personeelsdossiers reeds gefilterd zijn op functienaam, terwijl men op het
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punt staat ook nog eens te filteren op regio. Op deze manier kan men in veel
gevallen eenvoudig overzicht krijgen over de gegevens die in een bestand zitten.
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Een mogelijkheid die niet ongenoemd mag blijven, is de optie waarbij de gebruiker
de mogelijkheid heeft zelf eenvoudige rapportages te defini€ren. De gebruiker kan
dan als het ware zelf rapportdefinities aan de rapportgenerator toevoegen. Dit is
vooral handig voor gebruikers met een snel wisselende informatiebehoefte, die zelf
enig gevoel voor de technische kant van rapportages hebben.

Hiernaast ziet u hoe
dat er uitziet. U kunt
bestaande, zelf-
gemaakte rappor-
tages oproepen, u
kunt ze uit het
systeem verwij-
deren, en u kunt
nieuwe rapportages

ontwerpen.
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U kunt een bestaande rapportage openen, een
bestaande rapportage verwijderen, of een nieuwe
rapportage oniwerpen...
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Als u voor het laatste kiest, toont het systeem u een wizzard, die u door het ontwerp

van een nieuwe rapportage heenleidt. Daarvan ziet u hieronder een scherm-

voorbeeld. Het getoonde voorbeeld is engelstalig. Als u een nederlandstalige versie
van Access gebruikt, zult u een nederlandstalige wizzard te zien krijgen.
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De ontwikkeltijd van een rapportgenerator loopt uiteen van één tot zes weken -
afhankelijk van de complexiteit van de gegevensbank, en van de gewenste
functionaliteit van de rapportgenerator. De ervaring leert, dat het inzicht in de
gegevens dat men hiermee verkrijgt, veelal ruimschoots opweegt tegen de

opstartkosten die ermee gemoeid zijn.

(c) Abanico Automatisering

Nijmegen, mei 2005
Peter Versteeg
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